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Dzi§ w Lodzi rozpoczat si¢ strajk terenowych pracownikéw socjalnych i koordynatorow
rodzinnej pieczy zastgpezej w Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej w Lodzi. Lédzki MOPS jest
najwigkszym tego typu osrodkiem w kraju. Strajk nasz wigze sie z od lal panujacqg sytuacja
finansowa pomocy spolecznej w Polsce, Rzady koalicja Platformy Obywatelskiej i Polskiego
Stronnictwa Ludowego to lata, w ktérych naklady na pomoc spoleczng byly niewspotmierne do
potrzeb. Przez dwanascic lat od uchwalenia ustawy o pomocy spofecznej dodatek za prace w terenie
wynosi niezmiennie 250zt brutto. Ustawa o zmwodzie pracownika socjalnego nie znalazla poparcia
u rzadzacej przez ostatnie lata koalicji, gléwnie z uwagi na wnioskowany obnizony wiek
emerytalny, pewnie w mysl ideologi tych partii wszyscy Polacy powinni pracowaé za glodowe

pensje, najlepiej az do $mierci.

W 16dzkim Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej od pigeiu lat trwa konflikt pomiedzy
grupg zawodowsg terenowych pracownikéw socjalnych i koordynatoréw rodzin zastepezych, a od
pigeiu lat pelnigeg obowiazki Dyrektora Pania Malgorzata Wagner, zastepujaca 16dzkiego radnego
Platformy Obywatelskiej Pana Andrzeja Kaczorowskiego, ktéry przebywa od dwoch kadencji na
urlopie bezplatnym. Osia tego konfliktu jest odmienne pojmowanie przez strony roli pracownika
socjalnego w strukturach Osrodka Pomocy Spotecznej. W MOPS w Fodzi pracownik socjalny jest
w mniejszosei, na okolo trzysta 0séb wykonujacych prace w terenie przypada szeséset oséb w
administracji. Dysproporcja ta jest tym bardziej razaca, gdy wziaé pod uwage obciazenie praca
terenowych pracownikéw socjalnych. Obecnic MOPS w Lodzi zatrudnia 314 pracownikéw
socjalnych, liczba $rodowisk objetych pomoca w 2014 roku (brak danych za 2015) wynosila
33 000, a ogolna liczba mieszkancow Lodzi w III kwartale 2015 roku (dane GUS) liczyta 699 000
0s6b. Z powyzszych danych wynika, ze nie jest w zadnym stopniu realizowana notma zatrudniania
pracownikéw socjalnych. Stosujac liczbe mieszkaficéw miasta jako wyznacznik ilodei
zatrudnianych pracownikéw socjalnych — ustawowe kryterium to 2000 mieszkafcow na 1
pracownika socjalnego - brakuje wtedy 36 pracownikéw. Przyjmujac jako kryterium ustawowe
maksimum 50 $rodowisk na 1 pracownika socjalnego - Lodzi brakuje 340 pracownikéw socjalnych.

Dla poréwnania: we Wroctawiu, gdzie jako gléwne przyjeto kryterium 2000 mieszkancow, ilogé




srodowisk przypadajaca na jednego pracownika nie przekracza 40, Wida¢ tu skalg probleméw

spolecznych i biedy w naszym miedcie,

To odmienne pojmowanie roli pracownika socjalnego w strukiurze MOPS znamiennie
okreslita sama p.o. Dyrektora Malgorzata Wagner w swoim licie otwartym z listopada 2014 roku -
~pracownikowi do dobrej pracy wystarcza dlugopis i druk wywiadu”. Osig konfliktu jest to, ze
pracownika socjalnego sprowadza si¢ do roli ankietera, szeregowego i niewykwalifikowanego
. pracownika, ktérego ptaca z definicji powinna ksztaltowaé si¢ w grupie najnizej wynagradzanych w
instytucji. W zaden spos6b nie przystaje to do wysokiej pozycji zawodu wynikajacej z zapiséw
migdzynarodowego standardu Kasyfikacji zawodéw ISCO-08, czy wymagah ustawy o pomocy

spolecznej.

Dyrekeja MOPS ma wizje pracy socjalnej pochodzaca sprzed trzydziestu lat, z czaséw gdy
Pani Malgorzata Wagner sama pracowata w terenie jako pracownik socjalny. Dzi§ nie moglaby
zosta¢ pracownikiem socjalnym, nie posiada wymaganego od dwunastu lat w tym zawodzie
specjalistycznego wyksztalcenia kierunkowego. Tizydziesci lat temu pracownik socjalny stanowil
nizszy personel éwezesnej Shizby Zdrowia, nie wymagano od niego wyzszego wyksztalcenia
kierunkowego, ani szczegolnych kwalifikacji, a jego zadaniem byto ankietowanie - sprawdzenie
warunkdéw socjalnych podopiecznych miejscowej przychodni.

Tymezasem ramy prawne obowigzujacej od prawie dwunastu lat ustawy o pomocy
spolecznej zakladaja budowanie struktur wedlug modelu europejskiego. Na tej podstawie dzialaja
od lat w Polsce ofrodki, gdzie pracownik socjalny jest skutecznym specjalista, ma pod opicka
kilkadziesiagl $rodowisk, ktérym jest w stanie skutecznie pomaga¢ w uporaniu sie z sytuacja
kryzysowa i usamodzielnieniu si¢. Struktura administracyjna pelni funkcje pomocnicza, Jest
znacznie mniejsza i mniej kosztowna, a efektywnosé pomocy spolecznej znacznie wieksza.

Nasz pracodawca konsekwentnie odmawia pracownikom socjalnym prawa do dazenia do
poprawy warunkéw pracy i wynagradzania oraz zmniejszenia obcigzenia iloseia obslugiwanych
srodowisk. Lodzki MOPS skutecznie wykorzystuje swojg monopolistyczng pozycje na rynku pracy
dla pracownikéw socjalnych. Niedawnym przykladem jest obnizenie wynagrodzen zasadniczych
dla pracownikéw socjalnych, ktérzy etaty dotychczas finansowane byly ze $rodkéw EFS Projektu
Nowy obraz pomocy spolecznej w Eodzi. Pracownicy ci do ostatniej chwili tj. 31 grudnia 2015 roku
nie mieli pewnosci kontynuacji zatrudnienia, za$ w wigilie nowego roku otrzymali do podpisu
umowy o prace, gdzie ich ptacg zasadnicza zmniejszono o 285zt brutto w stosunku do poprzedniej i
ma wynosi¢ od stycznia 2016 roku 1600zt brutto. Inny przyklad: od czasu zakofczenia sporu

zbiorowego i wywalczenia podwyzek dla terenowych pracownikéw socjalnych i koordynatoréw




rodzinnej pieczy zastgpczej dostrzegamy postepujace obnizenie premii. Metodg drobnych krokéw

zniwelowano efekt podwyzki wynagrodzen i przywrécono status quo.

Konsckwencja funkcjonujacego w Lodzi pojmowania roli pracownika socjalnego jako
ankietera jest zlikwidowanie w zarodku samej pracy socjalnej. Odmawia si¢ nam prawa do
podejmowania samodzielnych decyzji. Ocena sytuacji i potrzeb klientéw przygotowana przez
pracownikoéw socjalnych i koordynatoréw rodzin zastepezych ma minimalny wplyw na dzialania
MOPS wobec klientéw pomocy spolecznej, gdyz decyzje podejmowane sq przez zwierzchnikow
przy biurku, wylacznie w oparciu o wahania mozliwosci finansowych Oérodka. Pojecie pracy
socjalngj z klientem, diagnozowania we wspélpracy z nim przyczyn jego probleméw i
wyszukiwania narzedzi ich rozwigzania, w tej sytuacji nie funkcjonuje, zastapione przez dorazng i
zwykle daremng pomoc finansows,

Tymezasem pracownik socjalny to wykwalifikowany specjalista, o szerokim spektrum
wiedzy z pogranicza réznych dziedzin — psychologii, socjologii, prawa, doradztwa zawodowego,
mediacji i interwencji kryzysowej — ki6rego zadaniem i misjg jest skutecznie pomagaé jego
podopiecznym. 7 zapiséw ustawy o pomocy spolecznej wynika wprost obowiazek posiadania
specjalistycznego kierunkowego wyksztalcenia, ustawicznego szkolenia sie i doksztalcania. Nasze
umiejetnosei sg marnowane.

Pracownik socjalny, ktdry z wiasnej inicjatywy chee podnie$¢ swoje kwalifikacje,
przynajmniej nie powinien napotyka¢ przeszkéd. Tymczasem mozliwosé nawet bezplatnego i
weekendowego doszkalania i doksztalcania jest zalezna od arbitralnej decyzji Dyrekcii. Wskutek
naciskéw p.o. Dyrektora MOPS zmieniono w RCPS w Lodzi zasady rekrutowania na bezplatne
szkolenia i studia podyplomowe dla pracownikéw pomocy spotecznej. W tej chwili kazde szkolenie
wymaga zgody pracodawcy zamiast zwyklej informacji o zatrudnieniu. W pl‘zypadku pracownikow
nie lubianych zgoda nie jest udzielana lub udzielana jest po terminie rekrutacji.

Praca socjalna jest powolaniem, wymaga szczeg6lnych predyspozycji psychicznych i cech
osobowosci. Jest pracg trudng i odpowiedzialng, wyniszezajacq psychicznie i emocjonalnie,
narazajaca na fizyczne niebezpieczenstwo, na zagrozenie chorobami zakaznymi czy aktami
przemocy. Niedawny przypadek zabdjstwa pracownic socjalnych z Makowa w wojewddztwie
tédzkim jest przykiadem skali zagrozen z jakimi moga spotkaé si¢ w swojej pracy pracownicy
socjalni. Grozenie nozem, zabojstwo meza jednej z naszych kolezanek przez zaburzonego
psychicznie podopiecznego czy samobojstwa pracownikéw socjalnych MOPS w Lodzi dobitnie
$wiadezg o frudzie tej pracy. Pracownicy socjalni pracuja z osobami zagrozonymi wykluczeniem
spotecznym, dotknigtymi patologiami, bieda i przemoca, zaburzonymi psychicznie, chorymi

wymykajgoymi si¢ poza zasigg opieki medycznej; osobami uzaleznionymi, bezdomnymi,




opuszczajacymi zaklady karne, ofiarami i sprawcami przemocy domowej

Codziennie stajemy przed dylematami czy nie watfo by bylo pracowaé¢ gdziekolwick
indziej, wykonywaé prace bezpiecznigjsza i w lepszych warunkach, z perspektywa 10zZWoju,
awansy, lepszych plac, czy choéby minimalnego uznania ze strony przelozonych. Zostaja tylko
osoby o silnej wierze w sens fej pracy. W 16dzkim MOPS nawet mozliwosé porzucenia zawodu
przez przejécie do sekretariatu czy administracji okazuje sie by¢ propozycjg zmiany warunkow

pracy i placy na lepsze. Tak nie powinno byé.

Trwa negatywna selekcja do zawodu. Podobnie jak w przypadku pielggniarek, perspektywa
niskich plac, zlych warunkéw pracy, przecigzenia nadmiarem obowigzkéw, niskiego prestizu
zawodu, skutecznie odstrasza nowych kandydatéw. Zamiast nowych pracownikéw pojawiajg sie
jedynie dorabiajacy sobie emeryci powracajacy do pracy. Od kilku lat na Uniwersytecie Eodzkim
nie ruszyly zajgcia na kierunku praca socjalna. Lodzkie Kolegium Stuzb Spolecznych, cieszace sie
opintia jednej z lepszych placéwek w Polsce przygotowujgeych do zawodu pracownika socjalnego,

upadio kilka lat temu,

Szezegllnie frustrujacy jest sposéb traktowania pracownikéw socjalnych w ich $wiegto, tj.
Dzienr pracownika socjalnego. Pragniemy poinformowaé, ze w 2015 roku tylko garstka
pracownikéw socjalnych otrzymala nagrody ze Srodkéw przekazanych przez Urzad Wojewddzki.
Pani Malgoizata Wagner whbrew wspélnemu stanowisku wszystkich Zwiazkéw Zawodowych w
MOPS w Lodzi przeforsowata swoj pomyst - konkurs na najlepszego pracownika pomocy
spotecznej. Lauteaci otrzymali po trzy tysigce zlotych, bez jasnych kryteriéw i zasad ich wyboru,
Wszystkim zwigzkom zawodowym tacznic przyznano jedno miejsce w kapitule konkursu dla
zachowania pozoréw reprezentacji interesow zatogi. Konkurs byl otwarty, ale wszyscy laureaci sq
osobami zgloszonymi przez kierownikéw jednostek. Laureatami konkursu finansowanego ze
srodkow przekazanych przez Urzad z Budzetu Passtwa zostali migdzy innymi informatyk,
specjalista ogrodnik, kierownik stoléwki - w tym osoby zatrudnione w domach pomocy spotecznej,
ktore sq instytucjami stricte gminnymi. W naszym odczuciu jedynym kryterium dzielenia pienigdzy

przydzielonych przez Wojewode byl stopien spolegliwosci w stosunku do dyrekceji MOPS,

W poptzednich latach Wojewoda wymagala, aby $rodki te wykorzystano na nagrody oraz
funkcjonowanie Osrodka, ale przez ostatnie dwa lata zapis dotyczyl tylko funkcjonowania osrodka -
co dato Dyrekeji wolng reke, pozwolito na ukaranie niepokornych i nagradzanie spolegliwych.

Dyrekeji ktora prowadzi otwarta wojng ze zwigzkami zawodowymi i $rodowiskiem pracownikéw




socjalnych, dano w ten sposdb mozliwosé pokazania im gdzie jest micjsce w szeregu.
Jako pracownicy socjalni proponujemy Pani zapoznaé sig z kuriozalng lista 0séb nagrodzonych z

okazji dnia pracownika socjalnego, ktdra opublikowano na stronie MOPS w Eodzi,

Dwanascie lat temu weszla w Zycie nowa ustawa o pomocy spolecznej i pojawila sie
mozliwo$é zmiany systemu. Struktury 16dzkiego MOPS okazaly si¢ niezdolne do zmiany, a
sytuacja naszej grupy zawodowej byla na tyle zla, ze pracownicy socjalni samorzutnie
zorganizowali si¢ w branzowy zwiazek zawodowy. Jednak nasze postulaty zmian od 2006 roku nie
sq realizowane. Utarl si¢ jedynie zwyczaj zalatwiania niewygodnej kwestii podwyzek plac, w
tzeczywistosei bedacych waloryzacja wynagrodzen i nadazaniem za inflacja, pod pretekstem zadan

zwigzkéw zawodowych,

Sytuacja zawodowa i finansowa naszej grupy zawodowej na przestrzeni lat 2006 — 2015 nie
poprawila si¢. Restrukturyzacja MOPS nie poprawila systemu pracy, nadal mamy by¢ nisko
oplacanymi ankieterami w kosztownym i nadal rosnacym administracyjnym molochu. Place
proponowane nowym pracownikom sg nizsze niz przed reorganizacja MOPS, a po uwzglednieniu
stopy inflacji sa takie same jak przed 2006 rokiem, Narzgdzi pracy socjalnej — brak, Jedyne co
mamy to otwarta wojng Dyrekeji przeciwko pracownikom socjalnym i dzialaczom zwigzkowym w
szezegblnodei. Niedawny przyklad - fotoreporterzy Ekspresu Ilustrowanego uwiecznili p.o.

Dyrektora MOPS robiges zdjecia protestujacym pracownikom w trakcie sesji Rady Miasta.

Spor zbiorowy, ktory prowadziliSmy przez caly ubiegly rok nic przyniést spodziewanych

rezultatéw,

Bez komeniarza pozostawimy stanowisko pracodawcy z zalaczonego protokotu koficzacego

mediacje z dnia 17 grudnia 2015 roku,

Wyczerpali$my wszelkie przewidziane prawem formy mediacji, Strajk wiasciwy, ktéry rozpoczal
si¢ 11 stycznia biezacego roku jest aktem ostatecznej desperacji naszej grupy zawodowej. Jest to dla
nas bardzo trudna decyzja, gdyz ucierpia na tym gltéwnie nasi podopieczni, nasze rodziny (brak
wynagrodzenia za okres strajku), a nie wladze miasta i p.o. Dyrektor, ktérzy doprowadzili do tej
sytuacji i ponoszg bezposrednia odpowiedzialno$é¢ za stan pomocy spolecznej w naszym miescie
oraz niepokoje spoleczne z tym Zwigzane,

Dochodzg do nas niepokojace informacje, ze w Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej w

Lodzi dochodzi do prob obejscia wymogdw wynikajacych z ustawy o pomocy spolecznej oraz




rozporzadzenie ministra ws. zasad przeprowadzania rodzinnego wywiadu $rodowiskowego,

polegajace na przyznawaniu $wiadczef podopiecznym z pominigciem wywiadu $rodowiskowego.

Liczymy na inicjatywe Pani Minister w kwestii szybkiego uchwalenia ustawy o zawodzie

pracownika socjalnego. Jeste§my gotowi wspélpracowa¢ z Ministerstwem w  kwestiach

metytorycznych ww. ustawy. Ponadto prosimy o uchwalenie nowelizacji ustawy o pomocy

spolecznej w zakresie dodatku za pracg w terenie, jego sita nabywcza w 2004 roku wynosila ok.

830zl brutto. Dodatek ten nie byt waloryzowany od 12 lat wynosi 250zt brutto.

W zwiazku z powstaniem nowego zawodu koordynatora rodzinnej pieczy zastgpczej wraz z

wejéciem w zycie ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej koniecznej jest w naszej

opinii wprowadzenie dodatku za pracg w terenie takze dla tej grupy zawodowej, ktéra 80% czasu

pracy wykonuje w te1 enie.
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Zatgczniki:

1. List otwarty p.o. Dyrektor MOPS w Lodzi Malgorzaty Wagner,;
2. Postulaty ZOZ ZZPS w MOPS w Lodzi do sporu zbiorowego;

3. Protokét rozbieznodei z dnia 17 grudnia 2015 roku;
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Stanowisko NSZZ ,,Solidarnoéé”, ZZ Pracownikdw Samorzadowych i ZZ Pracownikéw Socjalnych

ws. nagrod na Dzier pracownika socjalnego;

5. Lista pracownikéw nagrodzonych w 2015 roku.
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Pracownicy
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Pomocy Spolecznej w Lodzi
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Od dluzszego czasu waska grupa pracownikéw, wystgpujaca w imieniu organizacji
swiazkowe] reprezentujacej terenowych pracownikéw socjalnych, podwaza zaufanie fodzian
do Miejskiego Oérodka Pomocy Spolecznej, formutujge pod adresem dyrekeji kolejne
zarzuty. Wspomniana grupa naszych pracownikéw $wiadomie i z premedylacig kolportuje
w mediach nieprawdziwe informacje, usitujge w ten sposéb wywrze¢ presje na dyrekceje
MOPS, wladze miasta oraz zdoby¢ poklask opinii publicznej. W efekcie dzi§ pomoc
spoleczna w Lodzi stoi na rozdrozu miedzy pomdwieniami i klamstwami.

Dotgd staratam SIQ wy;aqnlaé wszelkie waipliwodel podcz'zs osobistych spotk'm
z przedstawicielami organizacji zwigzkowej. Niestety, druga sttona nie chce porozinienia,
dlatego usiluje wywizeé dodatkowy nacisk poprzez nieuzasadnione protesty, absurdalne
i bezpodstawne zarzuty przez co naraza na szwank dobre imig naszej insiytucji i jej
pracownikow, ktérzy zastugujg na szacunek i uznanie. Celem tej grupy nie jest troska o dobro
pracownikéw tylko cheé zaistnienia lub osiggniecia osobistych korzysci. Mam réwnie?
$wiadomo$é, ze konflikty wywolywane w Miejskim O$rodku Pomocy Spolecznej
s podszyte ambicjami politycznymi ludzi, ktory ten przemyst pogardy urachomili.

Jako dyrektor MOPS czuje sie odpowiedzialna za Pafistwa komfort pracy i dlatego
zdecydowatam sie publicznie odnies¢ do — nie zawaham sig uzy¢ tego slowa — oszczerstw
jakie kolportujg w mediach przedstawiciele zarzadu zwigzku zawodowego.

Terenowi pracownicy socjalni to szczegblna i wazna, ale nie jedyna grupa zawodowa
w MOPS. Pracownicy socjalni dostali najwyzsze podwyzki pensji, niestety, weigz cheg
wigeej, cho¢ doskonale zdajg sobie sprawe z mozliwosei finansowych naszego miasta,
jak i poziomu zarobkéw — znacznie nizszych — innych pracownikow MOPS,

Jako wieloletni pracownik socjalny rozumiem ich trudng i odpowiedzialng pracg
oraz specyticzne warunki w jakich muszg wykony\\rac swoje obowigzki, dlatego te staram
si¢ wszelkimi sposobami mekompensowac im to. Kazdy z pracownikdéw ma do d}’SpOZ)’GJl
shuzbowy telefon komérkowy i zapewniam, Ze jest to ewenement w skali kraju, Zzadne inne
miasto nie zafundowalo tej grupie zawodowej takiego udogodnienia. Co kwartal pracownicy
maja wyplacany tzw. ekwiwalent migawkowy czyli kwotg 192 zl na dojazdy do klientow.
Staram si¢ tez o pozafinansowe formy wsparcia pracownikéw socjalnych: w MOPS
zatrudnieni zostali miedzy innymi streetworkerzy, powstala sekcja ds. przemocy w rodzinie,
kazdy z pracownikéw moze liczy¢ na wsparcie psychologiczne, a takze zwrocic sig¢ o pomoc
do Strazy Miejskiej.

Jeshi chodzi o warunki pracy — punkty pracy socjalnej nieustannie si¢ zmieniajg,
w miare posiadanych $rodkéw remontujemy kolejne nieruchomosel, ale wszystkiego od razu
nie zrobie. Wiem, ze s3 weigz miejsca, wymagajgce remontu, ale zapewniam, 7e nie ustang
w wysilkach, by to zmienié. Zarzuty pracownikéw dotyczqce niewygodnych kizesel,
za malych biurek czy braku odpowiedniego sprzgiu uwazam za bezzasadne, Sama przez lata
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pracowalam jako ,socjalny” i wiem, Z¢ nie komputer, ksero czy faks sg nam niezbgdne,
a druk do wywiadu i sprawny diugopis. Inni pracownicy MOPS, ktérych praca polega
na ,sledzeniu za biurkami”, majg czesto gorsze warunki niz te w nie jednym punkcie pracy
socjalnej!

Mobbing, dyskryminacja czy zaoslrzenie dyscypliny pracy jako rzekome szykany
pod adresem zwigzkowedw, to zarzuty nie majgce podstaw ani uzasadnienia w faktach.
Ewidencjonowanie czasu pracy jest obowigzkiem pracodawey wynikajgcym wprost
7 kodeksu pracy, natomiast dyskryminacja jest przez tenze kodeks zabroniona. Mobbing?
Sad umorzyl postgpowanie w takiej sprawie! Nie rozumiem celu jaki przy$wieca osobom
formulujgeym te zarzuty, ale zapewniam, ze wszyscy pracownicy sg przeze mnie traktowant
rowno, kazdy z Paistwa jest tak samo wazny, a jesli kio§ ma inne zdanie czy powdd do skargi
— zawsze mozemy si¢ spotkaé i porozinawiaé. Zapewniam, ze kazdy tego rodzaju sygnal
od pracownika dokladnie sprawdze i wyjasnig.

1 wreszcic najpowaznigjszy zarzut profesiujgcej grupy zwigzkowedw mdwigey
o niejasnej i niegospodarne] polityce finansowej w MOPS, Tego rodzaju twierdzenia
wyglaszane bez cienia dowodu noszg znamiona pomowienia i kwalifikujg sie na rozpoczecie
procedury przewidzianej prawem. MOPS dyspomyje $rodkami publicznymi, jako instytucja
publiczna jest regularnie konfrolowany przez organy do tego uprawnione. Zadna
z kontrolujacych nas instytucji nie stwierdzila uchybien, dlatego bede stanowezo domagaé sig
zaprzestania tego rodzaju insynuaciji, ktore godza w moje dobre imig, ale przede wszystkim
MOPS jako instytucji powolanej by pomagaé. Zapewniam Panstwa, Ze kazda zlotéwka
z naszego budzetu jest wydatkowana w sposdb (ranspareniny i nie pozostawiajgcy cienia
waipliwodcd, Ze moze by¢ inaczej.

Szanowni Patistwo, jest mi przykro, ze waska grupa pracownikéw psuje to, co juz
udalo nam si¢ osiggngé. MOPS zmienia si¢ na lepsze, ale wiem, ze jeszcze duzo mam
do zrobienia by nam wszystkim pracowalo si¢ lepiej, dlatego prosze o cierpliwodé,
zrozumienie i nieuleganie presji grupki niezadowolonych, kibra za nic ma zardwno swdj
zawdd, jak i dobro innych pracownikéw.

Nie da si¢ normalnie funkejonowaé w instytucji, w kiérej kilka oséb za pomocs
falszywych donoséw, zawiadomien do prokuratury i policji stara si¢ zdyskredytowaé swojego
szefa, a takze innych pracownikdw. Nie znam lez zwigzku zawodowego, ktdry skladalby
donos do Paitstwowej Inspekeji Pracy, opierajge sie na wyssanych z palca insynuacjach.

Dlatego prosze bysmy wspolnie dokonali wyboru jednej z drég!

Wybierajac pierwszg mozemy wspélnie odnowié idee misji Miejskiego Oérodka
Pomocy Spolecznej, skoncemtrowaé sie na pracy 1 pomocy potrzebujgcym, zyskujac w ten
sposéb wdziecznosé klientéw i uznanie wladz miasta co z pewnoseig przelozy si¢ na lepszy
wizerunek MOPS. Druga to droga, ktérg proponuje kilka osob z zarzadu zwigzku
zawodowego, czyli sztucznie wywolywane konflikty, nieustanne donosy i pomdwienia,
wreszeie przepychanki polityczne prowadzi donikgd, oznacza destabilizacje, chaos i fatalna
atmosfere,

W atmosferze wzajemnych oskarzen i poméwien do niczego nie dojdziemy, dlatego
proszg¢ by Panstwo wybtali pierwszg droge.

g HUYrrO.0u0,7 1 T ean. Cond. «“
Malgorzata Wagner
[0 O A2y vy
p.0. Dyrektord MOPS

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w todzi ng?\\‘ 2 telefon: (42)632 4034 iub (42) 6324069
90-440 Léd?, ul. Piotrkowska 149 ,‘? % fax. (42)6324130
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Zarzqd Zakladowej Organizacji Zwiqzkowej Zwlgzku Zawodowego Pracownikéw Socjalnych

w Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej w Lodzi zgglasza nastepujgee postulaty
1. Natychmiast wyplacic padwyzkl wynagrodzeld wynikajgee 2 porozumienia kokczqeego spor

abiorewy 2 dnia 20 stycziia 2014 roku, Wyréwnanie wyplaconych wynagrodzert do kwoly 380
brutto od styczaia 2014 roku w stosunku do wynagrodzeit za 2013 rok dla pracownikdw socjalnychi i
 koordynatoréw rodzinnej pleczy zastgpeae); objetych podwyzky wynikajicq z porozumienia;

.2, Natychmiast zaprzestac stosowania nielegalnych dzialw p.o. Dyrekior MOPS w Lodzi, majacych na
celu utrudnianie dziatalnoscl zwizkowej; zastraszanie organizacjl zwigzkowej. Natychniast
przywroclé do pracy zwolilonego bezprawitie kolege Sylwestra Tonderysa.

Natychiniast podnies¢ wynagrodzenia dla pracownikdw soecjatnych otraymmjgeych dodarek za prace

w tefenie oraz koordynaterdw rodziniej pieczy zastgpezej w kwocie wystarczajqee} na zapewnienie

przeciginych - miesigeziych  wynagrodzen, w  odnjesieniu do  przecigtnego  miesigrznego

wynagrodzenia brutte w.sektorze przedsighiorstw, ustalonego przez GUS, w wysokosciach — 100%

dla pracownikéw socjalaych, 110%: dla starszych  pracownikéw socjalnych, 120 %

dla specialistéw pracy socjalngj | koordynatorGw rodzinnej plecay zastepezel, 130 %
 dla starszych specjalistéw pracy socjalne] 1 starszych koordynatoréy rodzinnej pieczy zastepczej.

4, Zapewnié minimum 150 2z}, miesiecznego ekwiwalenli za ndywanie oraz pranie odziezy prywatej
w pracy pizez pracownikdw socjaloych pobierajgeych dodatek za prace w  terenle

~ oraz koordynatordw rodzinnej pleczy zastepezej od stycznia 2015 roku.

b, Zapewni¢ obsadg terenowych pracownikéw sacjalnych spelniajgey wymogi art. 110 ust.11 ustawy o
pomocy spolecznej z 12 marca-2004 roku( Dz. U. z 2013r. poz. 182 z pod, zm)w nastgpujacy
sposth: .1 pracownik na 2000 mieszkancodw i nie wigee) niz 50 frodowisk, poprzez zatrudnicnie
nowych pracownikéw: Jub pizesuniecie. do pracy w terenie osob posiadajacych. uprawnienia oraz..
brak przeciwskazan zdrowotnych do wykonywania zawody, pracujacych na innych-stanowiskachi
w MOPS w Lodzl,

6, Podpisa¢ umowy o pracg na czas nieokre$lony z pracownikami socjainymi, kidrych obecne

~ywynagrodzente Jest finansowane 2 rodkdw w ramach NOPS,

7. Doposazy¢ Punkty Pracy Socjalnej w nastepujacy sposob: w kazdym pokoju pracy pracownikow
socjatnych i koordynatoréw rodzinnej pieczy zasigpezej powinno znajdowat sie co najmnie} jedno
urzqdzenie wielofunkeyjne, na dwoch pracownikéw ma przypadac co najmniej jeden komputer, w
kazdym pps powinno. znajdowaé sig co najmniej jedno wysokiej jakosci urzadzenie Kserujace w

 formacie A4 A3 oraz-fax, _ . B

8, ‘Zapewnié takie warunki pracy dla terenowych pracownikéw socjalnych i koordynatordw rodzinnej.
pieczy zastepezel, aby kaida osoba miala miejsce pracy z samodzielnyin biurkiem w pokoju z

dostepen do $wiatla dziennegio

(o]

9, Zapewnic pakiet medyczny ‘dla terenowych pracownikow sacjalnych i koordynatordw rodzinnej

pleczy zastepered,

Zapewni¢ premie dla terenowych pracownikdw soclalnych i koordynatoréw rodzinne] piecay

zastepeze] nd poziomie nie mulejszym niz 20 % placy rasadnicze].

11, Uwzgledni¢ w Regulaminie pracy w MOPS w Lodzi zasady mozliwosel rozpoczynania i koiiczenta
pracy przez terenowych pracownikéw socjalnych w obstugiwanych rejonach.

12, Umozliwié zainteresowanym terenawym pracownikom socjalnym pracy w systemie zadaniowymn.

Whaioskujemy o uznanie naszych powyzej okreslonych postulatéw w terminie do

23 kwietnia 2015 roku,
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Protokél rozbiezno$ci konezgey etap mediacji

w sporze zbiorowym pomigdzy Zwigzkiem Zawodowym Praqg_;;%irxiké_ﬁi_i.Soc_jalnych,
Zakladowsg Organizacja Zwigzkows w MOPS w Lodzi a Miejskiny ‘Vgrodkiem Pomocy
Spotecznej w Lodzi.

Sporzgdzony w dniu 17 grudnié 2015 . w Lodzi przy ul. Kilifiskiego 102/ 102:;_:1; z udzialem
mediatora - Malgorzaly Marweg, wyznaczonej do przeprowadzenia = mediacii pismem
Ministerstwa Pracy i Polityki Spolecznej sygn. DDP-1i1.4341.53.201. MW 2z dnia 07.07.2015
I . : :

Strony sporu:
Pracodawca- reprezentowany przez Matgorzalg Wagner — p.o. Dyrektora Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Lodzi. :

Zwigzek Zawodowy Pracownikéw Socjalnych, Zakladowa Organizacja Zwigzkowa w MOPS

w Lodzi - reprezentowany przez:

1. Alicj¢ Nowakowskg -- Przewodniczacg Zakladowe] Organizacji Zwiazkowej Zwigzku
Zawodowego Pracownikéw Socjalnych,

2. Agnieszke Gigbska,

3. Anne Bojanowska,

4, Sylwestra Tonderysa.

Strony sporu zgodnie oéwiadezaja, ze postgpowanie mediacyjne zostalo zakonczone, Strony

nie osiggnely porozumienia i pozostajg przy swoich stanowiskach. '

Wobec nieosiggnigeia porozumienia w sprawie dziewigeiu z 12 postulatéw bgdacych
przedmiotem sporu. Strony przy udziale mediatora sporzgdzaja protokél rozbieznose,
przedstawidjae ponizej swoje stanowiska dotyczgce zgloszonych zgdaft, ©

Stanowisko Zwigzku Zawodowego:

Zwigzek Zawodowy Pracownikéw Socjalnych, ZOZ  w MOPS w Lodz,
konsekwentnic podtrzymuje nizej wymienione zadania, bgdgee przedmiotem sporu
Zbiorowego.

Jednoczesnie o$wiadezamy, Ze nie bedziemy wysigpowali z wnioskiem o arbitraz do
Kolegium Arbitrazu Spolecznego pizy Sadzie Okrggowym w Lodzi.

W zakvesic postulatu Nr 1. Zadamy wyplaty podwyzki wynagrodzenn wynikajgeych
z porozumienia koficzacego spér zbiorowy z dnia 20 stycznia 2014 roku, tj. wyréwnanie
wyplaconych wynagrodzen do kwoty 380 brutto od stycznia 2014 roku w stosunku do
wynagrodzef za 2013 rok dla pracownikéw socjalnych i koordynatorow rodzinnej pieczy
zastepezej, objetych podwyzka wynikajgeg z porozumienia. W opinii naszego Zwigzku
pracodawca nie wywiazat si¢ z porozumienia koficzacego spér zbiorowy gdyz podniesienie
wynagrodzen zasadniczych w reprezentowangj grupiezawodowej wigzalo sig z postepujgcym
zmniejszeniem premii, ktére bylo niewspolmierne w pordéwnaniu do pozostalych grup
zawodowych zatrudnionych w MOPS w Fodzi. Ponadto z danych przedstawionych przez
pracodawce  wynika, ze calkowite wynagrodzenia brufto pracownikow socjalnych
i koordynatoréw wspierania rodzinnej pieczy zastgpezej zmalaly lub pozostaly bez zZmian
w poréwnaniu z rokiem 2013, Wzrost wynagrodzen dotyczyl wylgcznie pracownikéw
socjalnych zatrudnionych ze $rodkéw EFS w ramach projektu ,Nowy obraz pomocy
spolecznej w Lodzi”.
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W zakresie postulatu Nr 2. Zadamy niezwlocznego zaprzestania stosowania nielegalnych
dzialani p.o, Dyrektor MOPS w Lodzi, majacych na celu utrudnianie dzialalnosei ZWJQZI{owe_;,
zastraszanie or ganizacji zwigzkowej, D21a1an1a dyzekc_u MOPS w Lodzi ‘wielokrotnie nosily
znamiona utriadniania dziatalnosei zwigzkowej, co mialo swoje pizejawy W powtarzajgeych
sie odmowach udzielenie zgody na dorazng czynnoéé zwigzkows dla czlonkéw zarzadu
organizacji, ingerencjg pracodawey w wykorzystanie biezgeych ,,godzm zwigzkowych”
polegajaca na  bezpodstawnych probach  powstizymania  czlonkéw  zarzadu
od kotzystania ze zwolnienia od pracy zawodowe] z zachowaniem wynagrodzenia. Ponadto
pracodawca ogranicza swobode dziatania zwigzku zawodowego m.in. probujgc uniemozliwié
wizytacje miejsc pracy pracownikéw socjalnych. Takze odebranie siedziby ZOZ ZZPS w
MOPS w Eodzi i nie wskazanic przez 9 miesicey Zadnej nowej lokalizacji jest utrudnianiem
dziatalnodci zwiazkowej. Powtarzajgce si¢ pisma dyrekeji MOPS dotyczgce dzialania
Zwigzku tj. zapowiedzi wyciggniecia konsekwencji stuzbowych wobec czlonkéw zarzadu,
a zwiazane z ich dzialaniami na rzecz zwigzku, sg kolejuym potwierdzeniem wrogiego
stanowiska.pracodawcy wobec organizacji zwigzkowej.

W zakresie postulatu Nr 3. Zagdamy niezwlocznego podniesienia wynagrodzenia
dla pracownikéw socjalnych otrzymujacych dodatek za prace w terenie oraz koordynatorow
rodzinnej pieczy =zasigpezej w kwocie wystarczajacej na zapewnienie przecigtnych
miesiecznych wynagrodzen, w odniesieniu do przecigtnego miesigeznego wynagrodzenia
brutto w sektorze przedsiebiorstw, ustalonego przez GUS, w wysokosciach —~ 100% dla
pracownikéw socjalnych, 110% dla starszych pracownikéw socjalnych, 120 %dla
specjalistéw pracy socjalnej i koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej, 130 % dla
starszych specjalistéw pracy socjaluej i starszych koordynatoréw rodzinnej pieczy zastgpezej.
Zadania placowe nie s3 niespodziankg dla pracodawcy, powtarzajg sie w kolejnych latach,
a konieczno$é wystapienia przez pracodawce do whadz miasta o drodki na podwyzki zostala
zawarta w porozumieniu konczgcym spor zbiorowy w 2014 roku. Ponadto grupa zawodowa
przez nas reprezenfowana wykonuje prace pokrewng do pracy zawodowych kuratordw,
ktérych to wynagrodzenia znacznie przekraczajg postulowane przez nas kwoty.

W zakresic postulatn Nr 4. Zgdamy zapewnienia minimum 150 zl. miesigeznego
ekwiwalentu za pranic odziezy prywatnej uzywanej w pracy przez pracownikéw sogjalnych
pobierajgcych dodatek za prace w terenie oraz koordynatoréw rodzinnej pieczy zastgpezej
od stycznia 2015 roku. Strona zwigzkowa podtrzymuje swoje stanowisko w tym postulacie
gdyz praca wykonywana w terenie, w mznych $rodowiskach i réznych warunkach
pogodowych, wigze sie z przedwezesnym zuzyciem odziezy. Ponadto czgste sq sytuacje kiedy
warunki, w ktérych przeprowadzany jest wywiad §rodowiskowy mogg skutkowac catkowitym
zniszezeniem fej odziezy,

W zakresie postulatu Nr 5. Zadamy zapewnienia obsady terenowych pracownikow
socjalnych zgodnie z wymogami art. 110 ust.11 ustawy o pomocy spotecznej z 12 marca 2004
roku( Dz, U. z 2013r. poz. 182 z pé7z zm.)w nastepujacy sposéb: 1 pracownik na 2000
mieszkaficow i obshugujacy nie wiecej niz 50 $rodowisk, poprzez zatrudnienie nowych
pracownikéw lub przesuniecie do pracy w terenie os6b posiadajgcych uprawnienia oraz brak
przeciwwskazah  zdrowotnych do wykonywania zawodu, a pracujagcych na innych
stanowiskach w MOPS w Lodzi. Strona zwigzkowa stoi na  stanowisku,
ze spelnienie tego postulatu lezy zaréwno w interesie pracodawcy jak i zatrudnionych
pracownikéw sogjalnych. Praca pracownika socjalnego wymaga wysokich kwalifikacii,
dobrego przygotowania formalnego poprzez kierunkowe wyksztalcenic wyzsze. Zatrudnianie
pracownikéw socjalnych na innych stanowiskach urzedniczych czy pomocniczych {j. referent,
sekretarka itp. jest zatrudnieniem ponizej posiadanych kwalifikacji. W naszej opinii jest
to dopuszezalne jedynie z przyczyn zdrowotnych, w przypadku pracownikéw, ktérzy nie
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moga juz byé zatrudnieni w terenie. Ponadio zapis ustawy nie wyklucza moztiwosei
jednoczesnego spelnienia obu warunkdw j. 1 pracownika socjalnego na 2000 mieszkancow i nie
wigeej niz 50 obslugiwanych $rodowisk. Pozwoli to na skuteczniejsza pracg socjalng
z indywidualnym klientem, na ktérg przy obecnym obcigzeniu pracg pozostaje niewiele czasu.

W zakresie postulatu Nr 8, Zadamy zapewnienia takich watunkéw pracy dla terenowych
pracownikdw socjalnych i koordynatordw rodzinnej pieczy zastepezej, aby kazda osoba miata
miejsce pracy z samodzielnym biurkiem w pokoju z dostgpem do $wiatla dziennego. Praca
wykonywana przez reprezentowang grupe zawodows jest praca wymagajgcg indywidualnego,
przemyslanego podejscia do rozwigzywania probleméw zglaszajgeych sig osob, Praca ta ma
charakter doradezy, mediacyjny, interdyscyplinarny. Brak wlasnego miejsca pracy zmusza
pracownikéw do zabierania pracy do domu. Jest to nickorzystne z uwagi na zjawisko
wypdlenia zawodowego, a takze z uwagi na ochrong danych osobowych. Praca ta wymaga
kontaktn z innymi 1nst§,’tucjam1 tj. prokuratura, sgd, przychodnia zdrowia psychicznego,
szkolty. Pracownik musi mie¢ warunki do wykonywania telefondw w sprawach
podopiecznych w warunkach zapewniajgcych prywatno$é. Nie jest to mozliwe w trakcie
dyzuréw, gdy w pokoju przyjmowani sg inni podopieczni. Pozostaje mozliwo$¢ dzwonienie
z wilasnego domu lub z ulicy, czego nie mozna nazwaé zapewnieniem warunkdw
do wykonywania pracy.

W zakresie postulatu Nr 10, Zadamy Zapewnicnia premii dla terenowych pracownikéw
socjalnych 1 koordynatoréw rodzinnej pieczy zastgpezej na poziomie nie mniejszym niz 20 %
placy zasadniczej. Premia ma charakter motywacyjny, ale tez $wiadezy o docenieniu grupy
zawodowe]. Nie zgadzamy si¢ pomystem pracodawcy, aby zlikwidowaé premi¢ wzorem
UML. Praca w ferenie wigze sie m.in. z zagroZeniem ozestszg absencjg chorobows,
a w zwigzku z tym z koniecznodcig zastepstw. Zwigkszenie premii. dla zastgpujgeego
pracownika jest najprostszym i najszybciej odezuwalnym sposobem na rekompensatg za
zwigkszone obcigzenie pracg. Ponmadto w przypadku wypracowania skuteczneé] metody
pomocy dla podopiecznego, quqce} podejsciem  wykraczajgcym ponad standardowe
wsparcie, winno to byé szybko i w sposdb odezuwalny nagrodzone przez przelozonego.
Jednorazowa nagroda roczna nie spelni tej roli motywujacego bodzea finansowego.

W zakresie postulatu Nr 11. Zgdamy uwzglednienia w Regulaminie pracy w MOPS
w Lodzi mozliwodei rozpoczynania i koficzenia pracy przez terenowych pracownikéw
socjalnych w obshugiwanych rejonach. Praca w terenic wymaga dostosowania si¢ do potrzeb
i mozliwoéei czasowych podopiccznych, wymog zglaszania si¢ o godzinie § rano tylko po to,
aby podpisaé liste obecnodci zmniejsza ilo$¢ czasu realnie wykorzystanego na pracg
w $rodowisku. Jednoczesny wymég powrotu o godzinie 16 tylko po to, aby dokona¢ wpisu
w zeszycie wyjéc powoduje koniecznoéé wezedniejszego opuszezenie srodowisk i negatywnie
wplywa na jako$é wykonywanej pracy. Pracownik zamiast skupi¢ si¢ na potrzebach
zgtaszanych przez podopiecznych musi kalkulowaé mozliwodé powrotu do siedziby
pracodawcy przed godzing korica pracy. Warunki lokalowe, ktére nie zapewniajg miejsca
pracy poza czasetn dyzuru powoduja, Z¢ pracownicy zabielajq prace do domu. Przygotowujg
dokumentacje w domu, gdyz praca ta wymaga skupienia i nieszablonowego podejécia do
problemoéw podoplecznych Ar gument ochrony danych osobowych jest zupelnie chybiony,
gdyz pracownicy plZﬁIniBSZCZ'c‘l_]G} si¢ z dokumentacja podopiecznych Srodkami komunikacji
miejskie] miedzy miejscem zamieszkania klienta, a punktem pracy socjalnej i siedziba
Wydzialu w ktérym pracujg. Ponadto brak wiasciwych warunkdw w miejscu pracy jest
w naszej opinii wickszym zagrozeniem dla danych osobowych — zatloczone punktu pracy
socjalnej uniemozliwiajg prace biurowa poza dyzurami, na ktérych podopieczni mogg mie¢
przypadkowy weglad w dane osobowe innych 0s6b korzystajgcych z pomocy Osrodka. Czgsto




wlarza si¢, 76 osoby nicupowaznione podstuchujq rozmowy sluzbowe w sprawach danych
wrazliwych dotyczacych podopiecznych 1j. ofiar przemocy domowej, 0so6b cierpigeych na
zaburzenta psychiczne gdy. pracownik zmuszony jest rozmawiad z policig czy poradnig.

zdrowia psychicziiego w trakeic dyzury, a 0soby. czekajace na obshizenic mimo to wehodza
do.pokoju gdyz cheq zalatwi swoje sprawy 7 i

d : awy. 7z innym dyzirujgeym tam pracownikiem etc.
Opisane tu sytuacie powodiija te7, e posiulat 8 jest zasadny-winien byé ‘zrealizowany przez
pracodawcg; ' o ' :

W zakresie postulatu Nr 12. Zadamy umozliwicnia zainteresowanym  terenowym
pracownikom socjalaym pracy w systemic zadaniowym. Zadaniowy czas pracy jest'
rozwigzaniem  indywidualnym, wymagajacym porozumicnic  pomigdzy  pracodawcea
a pracownikiem, Regulamin pracy MOPS w Lodzi umozliwia stosowanie zadaniowego czasu
pracy. Pracownicy socjalni zatrudnieni w Wydziale Wspicrania Rodzinnej Pieczy Zastepezej
wiclokrotnio skarzyli si¢ do naszego zwigzky, 7 wykonujg pracg z¢ $rodowiskami gdzie
wigkszo$é podopiccznych pracuje zawodowo. Keliduje to z ¢zasem pracy. tych pracownikow
i zmusza ich do umawiania sl 2 podopieeznym po godzinach fch pracy. Nie widzimy
zadnych  przeszkod do wdrozenia tego postulaty w tym Wydziale, . Ponadio pozostali
pracowniey  sogjalni, zatrudnieni w  Wydziatach  Pracy Srodowiskowej, wyrazajg
zainteresowanie ‘zadaniowym czasem pracy, kidry umozliwia lepsze zaplanowanic pracy
w terenie i lepsza kontrolg. $rodowisk trudnych, pdzie wskazane. bytoby przeprowadzanie
wywiadow poze godzinami pracy Ogrodka, czgsio. na. cito, bez mozliwoscl ustalenia
nadgodzin z praciozonyim. W nasze opinii wymaga to indywidualnego podejécia pracodawey
i wyrazania zgody na zadaniowy czds pracy pracownikom zglaszajacym taka potizebe.

Stanowisko Pracodawey:

W zakresie postulata Ny 1 - postulat zostal zrealizowany, Wszyscy pracownicy otrzymali
podwyzki wynagrodzen wynikajgee z porozumicnia koticzacego spor zbiorowy 2 dnia 20
stycznia 2014 r. Ponadto. pracowniey socjalni oraz koordynatorzy rodzinngj pieczy zastgpeze]
otrzymali wyréwnanie wynagrodzen do kwoty 380 z! brutto od stycznia 2014 w stosunku do
wynagrodzeh za 2013 1. Przediniotowe podwyzki wynagrodzen dia pracownikow. potwierdza.
dokumentacia ksiggowa przekazana stronie zwigzkowe] w formie zestawienia wynagrodzef
pracownikéw MOPS, _

W zakresie postalate Nr-2 - Pracodawen neguje wszystkie zarzuly pod adresem Dyrekeiji
MOPS wskazane przez strong zwigzkows,

W zakresie postalatu Nr 3. - realizagja postulatu wigze sl z konigeznodeig pozyskania
“dodatkowych $rodkéw, ktdre naslgpnic umieszezone zostalyby w. Budzecie Miasta Lodzi,
-Jedrioczeduie pr : '

czednie pracodawea o$wiadcza, 2¢ W projekeie budzetn miasta Y.odzi na 2016 1, zostata
zapisana kwota 3,5 mlu zt tytulem: rezerwa cclowa na wyrownanie wynagrodzef

pracownikéw poniocy spolecznej.

Z¢ wzgledu na faky, iz pracodawea nie jest w stanic zagwarantowad podwyzek wynagrodzen
“dla pracownikéw w wysokodei zaproponowanej przez strong zwigzkows, postulat jest
“niemozliwy do zrealizowania.

W zakresie postulatu Nr 4 - pracodawca zobowigzal si¢ do zwigkszenia ekwiwalentu za

odziez 0 15% w stosunku do obecnic ustalonego w terminie od dnia | stycznia 2016 1.

W zakresic postulatu Nr 5 — Pracodawca podirzymuje stanowisko wyrazone

w rokowaniach.

W zakresie postulatu Nr 8 — Pracodawca odwiadceza, Ze zapownil nalezyle warunki pracy dla

terenowych  pracownikéw  socjalnych i koordynatoréw  rodzinnej picczy zasigpezei,
Jednoczesnic odwiadeza, ze do dnin podpisania powyzszego protokolu trwaly i nadal bedg

I




kontynuowane prace majgce na celu polepszenie warunkow pracy wszystkich pracownikéw
MOPS. :

W zakresie postulatu Nr 10 - Zgodnie z § 1 ust. | Zasad przyznawania i wyplacania premii,
stanowigcych zalgcznik Nr 4 do Regulaminu wynagradzania pracownikéw Miejskiego
Osrodka Pomocy Spolecznej w Lodzi - premia stanowi skladnik wynagrodzenia pracownika,
ktérego wysokoéé w umowie o prace reguluje zapis ,hic mniej niz 10 % wynagrodzenia
zasadniczego”. W zwigzku z powyZszym postanowieniem pracodawca nie jest w stanie
zagwarantowaé wyplacenia premii w wysokosdcei nie nizszej niz 20% wynagrodzenia
zasadniczego. Majgqc na wzgledzie powyzsze postuiat nie moze by¢ Aieahzowany

W zakresie postulatu Nr 11 — postulat nie moze zostaé zrealizowany, poniewaz strofty
zajmujg rozbiezne stanowiska.

W zakresie postulatu Nr 12 - postulat nie moze zostaé meahzowany, poniewaz strony
zajmujg rozbiezne stanowiska w zakresie drganizacji zadaniowego systemu czasu pracy.

Protokél sporzadzony w 3 egzemplarzach, po jednym dla stron sporu i mediatora.

Zwigzek Zawodowy p.o. Dyrektor Micjskiego Osrodka
Pracownikéw Socjalnych Pomocy Spolecznej
Jainy y op d
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1 Organizacje zwiazkowe dzialajace w Migjskim Osrodku Pomocy Spotecznegj
w Lodzi wyrazaja zdecydowany spizeciw na propozycjg zawarta W Zaizadzeniu N 57/2015 riok
-~ 7 dnia 26 listopada 2015 roku Konkurs pod nazwa ,, Najlepszy pracownik Miejskiego Osrodka -
Pomocy Spolecznej ,,pomyst castingu uwazamy za wielka pomytke , prowadzaca do skiocenia
zatogi i dyskryminowania pracownikow . '
W piSmie z dnia 25 listopada 2015 roka MOPS-WFEK.3109.820.2015 Pan Prezydent Tomasz
Trela przekazal informacje ; ze wygospodarowane zostaly srodki umozliwiajgee wyplate
facownikéw pomocy spoleeznej . -
zkach zawodowych w ait, 27 jasno okresla ; iz regulaminy nagrdd sa ustalane -
i zmieniane wuzgodnieniu z zakladowa organizacja zwiazkows . - - Lo
y ' tk . flaszymi organizacjami
zawodowymi w celu ustalenia zasad wyplaty nagréd dla wszystkich pracownikéw zatrudnionych w
MOPS. Formularze zgloszeniowe pracownikéw MOPS prosimy traktowaé jako liste wszystkich.
pracownikéw zatrudnionych w MOPS , ktérzy sa uprawnieni do otrzymania nagrody zgodnie 7.
usteleniami dokonanymi z organizacjamt zwiazkowymi dziatajacymi w Miejskim Osrodku Pomocy
Spolecznej . B ' T
Ponadto prosimy o przekazanie informacji jak zostang zozdysponowane frodki finansowe
przekazane przez Urzad Wojewodzki( j. 870 zlotych na etat ), uwazamy ze cz¢$6 tych pienigdzy
winna by¢ dotaczona do puli $todkéw finansowych przrkazanych przez Urzad Miasta Lodzi
przeznaczonych na nagrody dla pracownikéw MOPS ..

Oczakujemy na wyznaczenie wtrybie pilnym terminu spotkania z

“zewodniczac:. Komisi Zakladowe]
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1. Laureaci w Konkursie ,Najlepszy pracownik Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej

w todzi w 2015 r.” — It Wydziat Pracy Srodowiskowej

Lp. | Imieinazwisko stanowisko
1. | Maigorzata Goliriska starszy specjalista pracy socjalnej
2. | Dagmara Wasiak pracownik socjalny
3, | Mirostawa Witkowska kierownik Dziatu Pomocy Pozamaterialnej
4, | Dorota Zasina specjalista pracy socjalnej
Laureaci w Konkursie ,Najlepszy pracownik Miejskiego Osrodka Pomocy Spolfecznej
w todzi w 2015 r.” - Il Wydziat Pracy Srodowiskowe;j
Lp. | Imiginazwisko stanowisko
1. Agnieszka Comporek pracownik socjalny
2. Anna lzdebska starszy specjalista pracy socjalnej
3. Rafat Marciniak pracownik socjalny
4, Jolanta Orman starszy specjalista pracy socjalnej
5. Beata Rutska starszy inspektor
6. Elzbieta Sobczak starszy specjalista pracy socjalnej
7. Agnieszka Zawadzka — starszy specjalista pracy socjalnej
Kobylaniska
. Laureaci w Konkursie ,Najlepszy pracownik Miejskiego O$rodka Pomocy Spotfecznej
w todzi w 2015 r.” — | Wydzial Pracy Srodowiskowej
Lp. | Imieinazwisko stanowisko
1. Magdalena Kozera starszy specjalista pracy socjalnej
2. Robert Kowalczyk starszy informatyk
3, Monika tyiwa starszy specjalista pracy socjalnej
4, Alicja Radzka starszy specjalista pracy socjalnej
5. Matgorzata Rutkowska starszy specjalista pracy socjalnej
6. Urszula Satek starszy pracownik socjainy
7. Marzena Pajor kierownik Dzialu Pomocy Pozamaterialnegj
8. Karina Szauer specjalista pracy socjalnej
9, Iwona Goslinska specjalista pracy socjainej
10. | Magdalena Tokarz asystent rodziny




4. laureaci w Konkursie ,Najlepszy pracownik Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w todzi w 2015 r.” — Wydziat Wspierania Rodzinnej Pieczy Zastepczej

Lp. { Imie i nazwisko stanowisko
1. | Maria Majerczak starszy pracownik socjalny
2. Katarzyna Sositiska starszy specjalista pracy z rodzing
3. | Matgorzata Tadeusiak starszy koordynator rodzinnej pieczy zastepczej
4. | Aleksandra Wojdal z-ca kierownika Zespotu ds. Pieczy Zastepczej
5. | Ewa Waznicka starszy koordynator rodzinnej pieczy zastepczej
5. Laureaci w Konkursie ,Najlepszy pracownik Miejskiego Osrodka Pomocy Spoteczne]
w todzi w 2015 r.” — Domy Dziennego Pobytu
Lp. | Imie i nazwisko stanowisko
1, - . —
Annha Eroncka Ztarszy administrator w DDP przy ul Senatorskl.ej
2. . starszy administrator w DDP przy ul. Piotrkowskiej
Wioletta Guderska 203/205
3. | Jolanta Skonieczna starsza pokojowa w DDPON przy ul. Rojnej 18a
4. | Agata Lewandowska starszy administrator w DDP przy ul. WiN 35
. - T v DD
Agata Michalak starszY |'n’str'ulftor terapii zajeciowej w DDP przy
ul, Cwikliriskiej 5a
6. starszy administrator w DDP przy ul. Grota-
Krystyna Parol Roweckiego 30
7. | Elzbieta Stelmach starszy administrator w DBP przy ul. Kosciuszki 29
8. ini . iej
Monika $cieszko :sltoarszy administrator w DDP przy ul. Wroctawskiej
9. | lwona Wisniewska administrator w DDPON przy ul. Rojnej 18a
10. . instruktor terapii zajeciowej w DDP przy ul
Katarzyna Wyiykowska Narutowicza 37
6. Laureaci w Konkursie ,Najlepszy pracownik Miejskiego Osrodka Pomocy Spoteczne]
w todzi w 2015 r,” - pozostate wydzialy MOPS
Lp. | Imie i nazwisko stanowisko
1. | Ewa Kazanek kierownik Wydziatu Pomocy Rodzinie | Dziecku
3. | Ewa Kulasa sta.rszy inspektor w  Wydziale Finansowo-
Ksiegowym
3. | Maciej Matysek stars-zy. mfor.matyk w Whydziale Organizacyjno-
Administracyjnym
4, | Marlena Mazerant Kierownik Wydziatu Pomocy Stacjonarnej




starszy inspektor w Wydziale Organizacyjno-

5. | Tomasz Pajak Administracyjnym

6. | Jadwiga Plisiecka sta.nrszy inspektor w Wydziale Finansowo-
Ksiegowym

2| Michat Wichtacz z-ca .Kierownika Wydzialu ~ Gospodarczo-
Technicznego

7. Laureaci w Konkursie ,Najlepszy pracownik domow pomocy spotecznej w 2015 r.”

Lp. | Imig i nazwisko stanowisko

1, | Angelika Zieliriska kierownik zespofu — Centrumi Rehabiltacyjno-
Opiekuticze w todzi przy ul. Przybyszewskiego
255/267

2. | Maria Kicifiska samodzielny referent ds. obstugi sekretariatu —
Centrum Rehabiltacyjno-Opiekuficze w  todzi
przy ul. Przybyszewskiego 255/267

3. | Agata Gadziak zastepca dyrektora — Centrum Rehabiltacyjno-
Opiekuricze w todzi przy ul. Przybyszewskiego
255/267

4, | Elzbieta Jedrzejek giéwna ksiegowa — Centrum Rehabiltacyjno-
Opiekuficze w todzi przy ul. Przybyszewskiego
2557267

5. | Wanda Zwiech starsza opiekunka ~ Centrum Rehabiltacyjno-
Opiekuricze w todzi przy ul. Przybyszewskiego
255/267

6. | Wiestawa Koncewicz pielegniarka -  Centrum Rehabiltacyjno-
Opiekuricze w todzi przy ul. Przybyszewskiego
255/267

7. | Jolanta Wychowaniec starsza pielegniarka — Centrum Rehabiitacyjno-
Opiekuficze w todzi przy ul. Przybyszewskiego
255/267

8. | Alicja Krzysztoforska starsza pielegniarka — Centrum Rehabiltacyjno-
Opiekuricze w todzi przy ul Przybyszewskiego
255/267

9, | Dorota Malinowska pielegniarka -  Centrum Rehabiltacyjno-
Opiekufcze w todzi przy ul. Przybyszewskiego
255/267

10. | Matgorzata Janeczek pokojowa — Centrum Rehabiltacyjno-Opiekuricze
w todzi przy ul. Przybyszewskiego 255/267

11, | Katarzyna Frant pokojowa — Centrum Rehabiltacyjno-Opiekuncze
w todzi przy ul. Przybyszewskiego 255/267

12. | Henryka Frank opiekunka — Centrum Rehabiltacyjno-Opiekuncze
w Lodzi przy ul. Przybyszewskiego 255/267

13. | Katarzyna Maslankiewicz starszy  pracownik  socjalny - Centrum
Rehabiltacyjno-Opiekuncze w todzi

przy ul. Przybyszewskiego 255/267




14. { Piotr Wegrzynowski starszy  instruktor  kulturalno-oswiatowy -
Centrum Rehabiltacyjno-Opiekuricze w  todazi
przy ul. Przybyszewskiego 255/267

15. | Katarzyna Kuciapska starszy inspektor ds. ksiggowodci — Centrum
Rehabiltacyjno-Opiekuiicze w todzi
przy ul, Przybyszewskiego 255/267

16. | Krystyna Paszkowska pracownik  wykwaliflkowany - Centrum
Rehabiltacyjno-Opiekuncze w todzi
przy ul. Przybyszewskiego 255/267

17. | Pawetl Lysak konserwator urzgdzen elektrycznych — Centrum
Rehabiltacyjno-Opiekuficze w todzi
przy ul. Przybyszewskiego 255/267

18, | Marian Pingot rzemie$inik  specjalista—ogrodnik - Centrum
Rehabiltacyjno-Opiekuncze w todzi
przy ul, Przybyszewskiego 255/267

19. | Danuta Pierzynska kierownik stotéwki — Dom Pomocy Spolecznej
w todzi przy ul. Krzemienieckiej 7/9

20. | Grazyna Wolan starszy specjalista pracy socjalnej — Dom Pomocy
Spotecznej w todzi przy ul. Krzemienieckiej 7/9

21. | tukasz Krajewski opiekun — Dom Pomocy Spotfecznej w todzi
przy ul, Krzemienieckiej 7/9

22. | Matgorzata Dryja kucharka — Dom Pomocy Spofecznej w todzi
przy ul. Podgdrnej 2/14

23. | Monika Nowicka kierownik administracyjno-gospodarczy —~ Dom
Pomocy Spotecznej w todzi przy ul. Podgérnej
2/14

24, | Anna Zawiasa starszy inspektor — Dom Pomocy Spotecznej
w todzi przy ul. Podgérnej 2/14

25. { Grazyna Mielczarek pielegniarka-kierownik zespolu — Dom Pomocy
Spotecznej w todzi przy ul. Podgérnej 2/14

26. | Agnieszka Pldcienniczak kierownik zespofu terapeutdw — Dom Pomocy
Spotecznej w todzi przy ul. Podgdrnej 2/14

27. | Maria Guminiczak kucharka — Dom Pomocy Spolecznej w todzi przy
ul, Ztotniczej 10

28. | Bogustawa Sylwestrzak gldwna ksieggowa — Dom Pomocy Spotecznej
w todzi przy ul. Ziotniczej 10

29. | Agnieszka Grabinska pielegniarka — Dom Pomocy Spotfecznej w todzi
przy ul. Ztotniczej 10

30. | Beata Olbinska opiekunka ~ Dom Pomocy Spotecznej w todzi
przy ul, Ztotniczej 10

31. | Henryka Jagieta starszy specjalista pracy socjalnej-koordynator —
Dom Pomocy Spotecznej w todzi
przy ul. Ztotniczej 10

32. | Danuta Krzykowska starsza pielegniarka — Dom Pomocy Spolecznej
w todzi przy ul. 28 Putku  Strzelcow
Kaniowskich 32

33. | Maria Karpiriska starsza pokojowa-kuchenkowa — Dom Pomocy




Spotecznej w todzi przy ul. 28 Putku Strzelcow
Kaniowskich 32

34. | Agnieszka Wimon¢ specjalista pracy socjalnej -~ Dom Pomocy
Spotecznej w todzi przy ul, 28 Pulku Strzelcow
Kaniowskich 32

35. | Renata Borowiak opiekun-instruktor — Dom Pomocy Spotecznej
w todzi przy ul. Przyrodniczej 24/26

36. | Maria Szataniak oplekunka — Dom Pomocy Spoleczne] w todzi
przy ul. Rojnej 15 -

37. | Sylwester Sobierajski rzemie$inik — Dom Pomocy Spoteczhej w todzi
przy ul. Rojnej 15

38. | Joanna Wieruszewska ksicgowa — Dom Pomocy Spotecznej w todzi
przy ul. Rojnej 15

39, | Barbara Kamola kierownik zespotlu pieleghiarek — Dom Pomocy
Spotecznej w todzi przy ul. Rudzkiej 56

40. | Aleksandra Charytonow pracownik socjalny — Dom Pomocy Spofecznej
w todzi przy ul. Rudzkiej 56

41, | Aneta Szulc opiekunka — Dom Pomocy Spoleczne] w todzi
przy ul. Rudzkiej 56

42, | Barbara Woiniak specjalista ds, kadrowo-ptacowych - Dom Pomocy
Spotecznej w todzi przy ul. Sierakowskiego 65

43, | Mariola Pruchniewska opiekunka — Dom Pomocy Spoteczne] w todzi
przy ul, Sierakowskiego 65

44, | Danuta Kondraciuk instruktor terapii zajeciowej — Dom Pomocy
Spotecznej w todzi przy ul. Narutowicza 114

45, | Matgorzata Jaros starszy specjalista pracy socjalnej — Dom Pomocy
Spotecznej w todzi przy ul. Narutowicza 114

46. | Ewa Blum-Szustkiewicz starszy opiekun — Dom Pomocy Spotecznej
w todzi przy ul. Narutowicza 114

47. | Barbara Kurek starsza pielegniarka — Dom Pomocy Spotecznej
w todzi przy ul. Narutowicza 114

48. | Ewa Gotuch opiekunka — Dom Pomocy Spotfecznej w todzi
przy ul. Spadkowe] 4/6

49, | Dorota Jasiaczek-Tomczak opiekunka ~ Dom Pomocy Spotecznej w todzi
przy ul, Spadkowej 4/6

50. | lwona Glapska opiekunka — Dom Pomocy Spotecznej w todzi
przy ul, Spadkowej 4/6

51. | Jolanta Galoch opiekunka — Dom Pomocy Spotecznej w todzi
przy ul. Spadkowej 4/6

52. | Jan Frontczak koordynator — Dom Pomocy Spotecznej w todzi
przy ul. Spadkowej 4/6

53. | Elzbieta Andrzejczak instruktor  terapii  zajeciowej-koordynator -
Dom Pomocy Spotecznej W todzi
przy ul. Spadkowej 4/6

54, | Urszula Wasik dyrektor — Dom Pomocy Spolecznej w todzi

przy ul. Podgdrnej 2/14




55.

Adelina Maglik

psycholog — Dom Pomocy Spotecznej w todzi
przy ul, Dojazdowe] 5/7

56.

Karolina Tomaszewska

pracownik socjalny — Dom Pomocy Spofecznej
w todzi przy ul, Dojazdowe] 5/7

57.

Joanna Adamczewska

starsza pielegniarka — Centrum Rehabiltacyjno-
Opiekuncze w todzi przy ul. Przybyszewskiego
255/267

58. { Emilia Warchot starszy referent ds. kadr -
Centrum Rehabiltacyino-Opiekuncze w todzi
przy ul. Przybyszewskiego 255/267

59. | Agnieszka Baszczynska starszy administrator — Dom Pomocy Spotecznej

w todzi przy ul. Krzemienieckiej 7/9

60,

Agnieszka Gronostaj

starszy terapeuta — Dom Pomocy Spotecznej
w todzi przy ul. Przyrodniczej 24/26

61.

Stawa Bednarek

pokojowa — Dom Pomocy Spotecznej w todzi
przy ul, Rudzkiej 56

8. laureaci w Konkursie ,Najlepszy pracownik doméw pomocy spotecznej w 2015 r.”

Lp. | Imig i nazwisko stanowisko

1. [ Halina Stach specjalista pracy socjalngj - Dom Dziecka
dla Malych Dzieci

2. | Zofia Adamczyk pokojowa - Dom Dziecka dla Malych Dzieci

3. | Anna Adamczewska kierownik Zespotu Pielegniarek - Dom Dziecka
dla Matych Dzieci

4. | Ewelina Dziwiniska -Klekotka specjalista ds. pracowniczych - Dom Dziecka
dla Matych Dzieci

5. | Agnieszka Rutkowska wychowawca - Dom Dziecka dla Malych Dzieci

6. | Anna Matczak wychowaweca - Dom Dziecka dla Malych Dzieci

7. | llona Grzegorczyk pedagog - Dom Dziecka dla Matych Dzieci

8. | Ewa Szymaniska terapeuta - Dom Dziecka dla Malych Dzieci

9. | lwona Maciaszek dietetyk - Dom Dziecka dla Matych Dzieci

10. | Edyta Poptonska -Szczepkowicz pedagog - Dom Dziecka dia Matych Dzieci

11. | Wioletta Olczyk Starszy wychowawca - koordynator - Dom
Dziecka Nr 13

12. | Anna Klamerus dyrektor - Dom Dziecka Nr 1

13, | Ewa Swietostawska dyrektor - Dom Dziecka Nr 9

14, | Marta Maciaszczyk - Jachtoma pedagog - Dom Dziecka Nr 1

15, | Ewa Struska pedagog - Dom Dziecka Nr 9




